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INFORMATIE OVER DE VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS UITGEVOERD DOOR PALLADIUM NEDERLAND B.V. 
("PALLADIUM" OF "DATA CONTROLLER") ONDER ART. 13 EN 14 VAN VERORDENING (EU) 2016/679 (VANAF NU OVER 
"VERORDENING") 

Alvorens persoonlijke gegevens (in de toekomst ook "gegevens") te verwerken, moet de verwerkingsverantwoordelijke u (de 
"betrokkene") informeren over het waarom en hoe van de gegevensverwerking. Daarom geeft deze kennisgeving u alle informatie 
die u nodig hebt, zodat u uw gegevens op een geïnformeerde en bewuste manier kunt verstrekken en op elk gewenst moment om 
verduidelijkingen of correcties kunt vragen en verkrijgen, en uw rechten kunt uitoefenen. 

1. DATA CONTROLLER EN OFFICIER VOOR BESCHERMING VAN GEGEVENS 

DE GEGEVENSBEHEERDER PALLADIUM NEDERLAND B.V. - T.A.V. DE PRIVACY-COÖRDINATOR - DUINWEG 25, 2585 JV DEN HAAG - TEL: 070-3507202 - E-
MAIL: SERVICE@PALLADIUM-GROUP.NL. PALLADIUM IS EEN ONDERDEEL VAN PALLADIUM GROUP (IN DE TOEKOMST DE 'GROUP'). 

2. SOORT VERZAMELDE PERSOONSGEGEVENS 

DE WEBSITE DIE U BEZOEKT, VERKRIJGT VERSCHILLENDE SOORTEN PERSOONLIJKE GEGEVENS, ZOALS: 

A. GEGEVENS DIE RECHTSTREEKS DOOR U WORDEN INGEVOERD DOOR HET INVULLEN VAN DE FORMULIEREN VAN DE WEBSITE, ZOALS PLAATS, TYPE CONTRACT EN 

AANGEVRAAGDE LANDGOED, NAAM, ACHTERNAAM, BEDRIJF, STAD, TELEFOON, E-MAIL (*) EN AANVRAAGBESCHRIJVING. GEGEVENS GEMARKEERD MET DIT 

SYMBOOL (*) ZIJN VERPLICHT; 

B. GEGEVENS DIE AUTOMATISCH WORDEN VERZAMELD ALS GEVOLG VAN UW NAVIGATIE OP DE WEBSITE, ZOALS IP-ADRESSEN, TIJDSTIP VAN DE AANVRAAG, LAND 

VAN HERKOMST, KENMERKEN VAN UW BROWSER EN BESTURINGSSYSTEEM. 

DE GEGEVENSBEHEERDER ZAL UW GEGEVENS VERWERKEN IN OVEREENSTEMMING MET DE WETTELIJKE BEPALINGEN EN DE PRINCIPES DIE VAN TOEPASSING ZIJN OP DE 

BESCHERMING VAN PERSOONLIJKE GEGEVENS. VERWERKINGSACTIVITEITEN ZULLEN ALLEEN PLAATSVINDEN MET BETREKKING TOT DE DOELEINDEN DIE WORDEN 

VERMELD IN PARAGRAAF 4 HIERONDER EN VOLGENS METHODEN EN PROCEDURES DIE GERICHT ZIJN OP HET WAARBORGEN VAN DE INTEGRITEIT, BESCHIKBAARHEID 

EN VERTROUWELIJKHEID VAN WAT U MET ONS DEELT. 

 

3. BRON VAN GEGEVENSVERWERKING 

PERSOONLIJKE GEGEVENS WORDEN RECHTSTREEKS VERZAMELD VAN GEBRUIKERS OF VAN DERDEN (COOKIE). MET BETREKKING TOT DE GEGEVENS VERZAMELD VAN 

GEBRUIKERS, OM DE CONTROLLER IN STAAT TE STELLEN DE EXACTE EN BIJGEWERKTE GEGEVENS TE BEWAREN, VRAGEN WIJ DE GEBRUIKERS OM EVENTUELE 

WIJZIGINGEN VAN DE GEGEVENS DOOR TE GEVEN AAN DE GEGEVENS VAN DE CONTACTPERSOON IN DEZE KENNISGEVING §1. 

4. DOEL VAN DE VERWERKING 

i. HET GEGEVENSPROCES WORDT UITGEVOERD DOOR DE VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE VOOR DE HIERONDER AANGEGEVEN DOELEINDEN: 
ii. IK. UW VERZOEKEN BEHANDELEN MET BETREKKING TOT GROEPSINITIATIEVEN EN DE HUUR / AANKOOP / VERKOOP VAN ONROEREND GOED, HETZIJ ALS 

WE ZE ONTVANGEN PER TELEFOON, E-MAIL, PERSOONLIJK OF VIA EEN CONTACTFORMULIER OP DE WEBSITE. DE GEGEVENS DIE WORDEN VERWERKT 

VOOR HET NASTREVEN VAN EEN DERGELIJK DOEL ZIJN VERMELD IN HET VORIGE LID 2, LETT. EEN); 
iii. II. BEHEER UW BROWSEN EN STA DE TECHNISCHE WERKING VAN DE WEBSITE TOE, OOK OM DE PRESTATIES TE VERBETEREN. GEGEVENS DIE WORDEN 

VERWERKT VOOR HET NASTREVEN VAN DIT DOEL ZIJN DIE VERMELD IN HET VORIGE LID 2, LETT. B); 
iv. III. VOLDOEN AAN ALLE WETTELIJKE VERPLICHTINGEN, VOORSCHRIFTEN OF ANDERE NATIONALE OF COMMUNAUTAIRE WETTELIJKE BEPALINGEN, NAMELIJK 

AAN BEPALINGEN UITGEGEVEN DOOR RELEVANTE AUTORITEITEN, EN / OF IN OVEREENSTEMMING MET DE VERZOEKEN VAN EEN TOEZICHTHOUDENDE 

AUTORITEIT. GEGEVENS DIE WORDEN VERWERKT VOOR HET NASTREVEN VAN DIT DOEL ZIJN DIE VERMELD IN HET VORIGE LID 2, LETT. A) EN (B); 
v. IV. DE RECHTEN VAN DE CONTROLLER VESTIGEN, UITOEFENEN OF VERDEDIGEN BUITEN RECHTE, VOOR DE RECHTER OF ADMINISTRATIEVE PLAATS. 

GEGEVENS DIE WORDEN VERWERKT VOOR HET NASTREVEN VAN DIT DOEL ZIJN DIE VERMELD IN HET VORIGE LID 2, LETT. A) EN B); 
vi. V. IN HET GEVAL DAT U INTERESSE TOONT VOOR DE DIENSTEN DIE DOOR DE BEDRIJVEN VAN DE GROEP WORDEN AANGEBODEN, DE 

GEGEVENSBEHEERDER TOESTAAN UW GEGEVENS TE DELEN MET DE BOVENGENOEMDE BEDRIJVEN OM DE SLUITING VAN DE DEAL MOGELIJK TE MAKEN. 
GEGEVENS DIE WORDEN VERWERKT VOOR HET NASTREVEN VAN DIT DOEL ZIJN DIE VERMELD IN HET VORIGE LID 2, LETT. B); 

vii. VI. CONTACT MET U OPNEMEN VOOR PROMOTIONELE DOELEINDEN, OOK VIA NIEUWSBRIEVEN. DE GEGEVENS DIE WORDEN VERWERKT VOOR HET 

NASTREVEN VAN DIT DOEL ZIJN DIE VERMELD IN HET VORIGE LID 2, LETT. EEN). 
 

5. DE RECHTSGROND VOOR DE VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS 
DE VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE VERWERKT DE GEGEVENS WAARNAAR WORDT VERWEZEN IN PARAGRAAF 4, PUNTEN (I) EN (II), OP BASIS VAN DE VOLGENDE 

RECHTSGRONDSLAG: 

 UITVOERING VAN EEN CONTRACT WAARBIJ DE BETROKKENE PARTIJ IS OF OM OP VERZOEK VAN DE BETROKKENE STAPPEN TE ONDERNEMEN 

VOORAFGAAND AAN HET AANGAAN VAN EEN CONTRACT OP GROND VAN ART. 6, PAR. 1, LATEN. B) VAN DE VERORDENING. 
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DE VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE VERWERKT DE GEGEVENS WAARNAAR WORDT VERWEZEN IN PARAGRAAF 4 PUNT (III), OP BASIS VAN DE VOLGENDE 

RECHTSGRONDSLAG: 

 NALEVING VAN EEN WETTELIJKE VERPLICHTING OP GROND VAN ART. 6, PAR. 1, LATEN. C) VAN DE VERORDENING. 

 
DE VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE VERWERKT DE GEGEVENS WAARNAAR WORDT VERWEZEN IN PARAGRAAF 4, PUNTEN (IV) EN (V) OP BASIS VAN DE VOLGENDE 

RECHTSGRONDSLAG: 

 DOELEINDEN VAN HET RECHTMATIGE BELANG NAGESTREEFD DOOR DE VERANTWOORDELIJKE OVEREENKOMSTIG ART. 6, LID 1, LATEN. F) VAN DE 

VERORDENING. MET BETREKKING TOT HET IN PUNT (V) SUB § 4 GENOEMDE DOEL VERWIJST DE GEGEVENSBEHEERDER NAAR OVERWEGING NR. 48 VAN 

DE VERORDENING VOLGENS WELKE BEDRIJVEN DIE DEEL UITMAKEN VAN EEN GROEP "EEN LEGITIEM BELANG KUNNEN HEBBEN BIJ HET VERZENDEN VAN 

PERSOONSGEGEVENS BINNEN DE GROEP VAN ONDERNEMINGEN VOOR INTERNE ADMINISTRATIEVE DOELEINDEN". BIJGEVOLG ZAL DIT DOEL WORDEN 

NAGESTREEFD DOOR DE WETTELIJKE BASIS VAN HET GERECHTVAARDIGDE BELANG VAN DE GEGEVENSBEHEERDER. 

 
DE VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE VERWERKT DE GEGEVENS WAARNAAR WORDT VERWEZEN IN PARAGRAAF 4 PUNT (VI), OP BASIS VAN DE VOLGENDE 

RECHTSGRONDSLAG: 

 GRATIS, GEÏNFORMEERDE, SPECIFIEKE, ONDUBBELZINNIGE EN ALTIJD HERROEPBARE TOESTEMMING DIE ART. 6, LID 1, LATEN. A) VAN DE VERORDENING. 

 
6. AARD VAN DE GEGEVENSBEPALING EN MOGELIJKE GEVOLGEN VAN WEIGERING 

HET VERSTREKKEN VAN PERSOONLIJKE GEGEVENS KAN ZIJN: 

A) VERPLICHT VOLGENS DE WET, REGELGEVING, COMMUNAUTAIRE WETGEVING OF EEN CONTRACT; 

B) STRIKT NOODZAKELIJK VOOR HET SLUITEN VAN EEN CONTRACT; 

C) FACULTATIEF. 

IN DIT GEVAL IS HET VERSTREKKEN VAN GEGEVENS STRIKT NOODZAKELIJK VOOR DE SLUITING VAN DE OVEREENKOMST VOOR DE DOELEINDEN DIE ZIJN AANGEGEVEN IN 

DE VOORGAANDE PUNTEN (I), (II), (III), (IV) EN (V) VAN HET VORIGE LID 4 EN / OF VERPLICHT OM TE VOLDOEN AAN WETTELIJKE EN CONTRACTUELE 

VERPLICHTINGEN. WEIGERING OM DE GEGEVENS TE VERSTREKKEN ZAL NIET TOELATEN OM HET CONTRACT MET DE VERANTWOORDELIJKE OP TE STELLEN EN / OF 

VOORT TE ZETTEN. VOOR DE DOELEINDEN WAARNAAR WORDT VERWEZEN IN PUNT (VI) VORIG LID 4, IS DE VERSTREKKING VAN DE GEGEVENS FACULTATIEF, MAAR DE 

GEDEELTELIJKE OF TOTALE WEIGERING OM DE GEGEVENS VOOR DERGELIJKE DOELEINDEN TE VERSTREKKEN, STAAT DE VERANTWOORDELIJKE NIET TOE DE 

BOVENGENOEMDE MEDEDELINGEN TE VERZENDEN. 

 

7. MODALITEITEN, PLAATSEN EN TIJDEN VAN DE VERWERKING 

De verwerking van gegevens vindt plaats volgens de beginselen van wettigheid, noodzakelijkheid en relevantie met behulp van 
elektronische middelen. De controller neemt geen geautomatiseerde besluitvorming, inclusief profilering. 

De verwerking wordt door geautoriseerd personeel rechtstreeks op het hoofdkantoor van Palladium uitgevoerd. In sommige 
gevallen kunnen externe partijen ook uw gegevens verwerken (bijvoorbeeld professionals als zodanig die tot geheimhouding 
verplicht zijn, zoals consultants, accountants, advocaten enz.; Leveranciers; agenten; dienstverlenende bedrijven, professionals en 
consultants die verantwoordelijk zijn voor het beheer van overeenkomsten, opslagactiviteiten, sortering en post- en / of 
vrachtvervoer; computerbedrijven en systeemveiligheid; beheerders van de infrastructuursoftware die door de Controller wordt 
gebruikt; bedrijven van de Groep, voor administratief doel). De lijst met alle onderwerpen die bij de verwerking zijn betrokken, kan 
op elk moment bij de gegevensbeheerder worden opgevraagd. 

Uw Persoonsgegevens worden door de Gegevensbeheerder verwerkt voor de tijd die nodig is om het in paragraaf 4 van deze 
kennisgeving genoemde doel te bereiken, zoals aangegeven in overweging 39 van de verordening, onverminderd een verdere 
bewaarperiode die kan worden opgelegd of toegestaan bij wet zoals ook bepaald in overweging 65 van de verordening. 

De verwerking die wordt uitgevoerd om de in punt (vi) van lid 4 genoemde doeleinden te bereiken, vindt plaats totdat u uw 
intentie kenbaar maakt om uw toestemming in te trekken. Als de toestemming wordt ingetrokken, stopt de gegevensbeheerder 
met het verwerken van uw persoonlijke gegevens voor dergelijke doeleinden. 

8. DATA COMMUNICATIE 
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Zelfs zonder uw uitdrukkelijke toestemming kan de verwerkingsverantwoordelijke uw gegevens verspreiden voor de doeleinden 
waarnaar wordt verwezen in lid 4, aan de personen aan wie verspreiding wettelijk verplicht is. Deze onderwerpen zullen de 
gegevens verwerken in hun hoedanigheid van onafhankelijke controllers. 

Gegevens worden niet bekendgemaakt. 

 

9. RECHTEN VAN HET GEGEVENSONDERWERP 

De verordening verleent u het recht om: 

✓ van de verwerkingsverantwoordelijke de bevestiging krijgen dat al dan niet persoonlijke gegevens over hem of haar worden 

verwerkt, en, in dat geval, toegang tot de persoonlijke gegevens en informatie verkrijgen (recht van toegang - Art. 15 Verordening); 

✓ de rectificatie van onnauwkeurige persoonlijke gegevens verkrijgen en onvolledige persoonlijke gegevens laten aanvullen (recht 
op rectificatie - Art. 16 Verordening); 

✓ verkrijgen van het wissen van gegevens die zijn verwerkt in de genoemde gevallen van de verordening, inclusief als de 
persoonlijke gegevens niet langer nodig zijn met betrekking tot de doeleinden waarvoor ze zijn verzameld of anderszins verwerkt 
(recht om te wissen - 'recht om te worden vergeten' - art. 17 verordening ). Het verzoek om verwijdering kan niet worden 
ingewilligd voor de genoemde gevallen van de verordening, zelfs niet als de verwerking noodzakelijk is om aan een wettelijke 
verplichting te voldoen of een wettelijk recht uit te oefenen; 

✓ de beperking van de verwerking van gegevens verkrijgen als de nauwkeurigheid van de persoonlijke gegevens wordt betwist, en 

alleen voor de periode die nodig is voor de controller om de juistheid van deze persoonlijke gegevens te verifiëren, of in het geval 
van onwettige verwerking, of wanneer zelfs als de persoonsgegevens zijn niet meer nodig voor de doeleinden van de verwerking, 
ze zijn hoe dan ook noodzakelijk voor het geïnteresseerde deel in de beoordeling, uitoefening en verdediging van het gerecht in 
gerechtelijke procedures, of in het geval dat het geïnteresseerde deel het oppositierecht op de verwerking van persoonsgegevens 
alleen voor de periode die nodig is om te verifiëren met betrekking tot de prevalentie goede oorzaak van de Verantwoordelijke 
boven die van het geïnteresseerde deel. (recht op beperking van de verwerking - Art. 18-verordening); 

✓ de persoonlijke gegevens over hem of haar ontvangen die hij of zij aan een controller heeft verstrekt in een gestructureerd, 
algemeen gebruikt en machineleesbaar formaat en het recht hebben om die gegevens naar een andere controller te verzenden 
(recht op gegevensportabiliteit - Art. 20 Verordening); 

✓ bezwaar maken tegen de verwerking om redenen die verband houden met de specifieke situatie van de betrokkene, tegen de 

verwerking van persoonsgegevens die nodig is voor de uitvoering van een taak van algemeen belang of voor het nastreven van het 
legitieme belang van de verwerkingsverantwoordelijke of van derden. De voor de verwerking verantwoordelijke kan de gegevens 
echter blijven verwerken als er dwingende legitieme redenen voor de verwerking zijn die de belangen, rechten en vrijheden van de 
betrokkene opheffen of voor het instellen, uitoefenen of verdedigen van juridische claims. Wanneer persoonsgegevens worden 
verwerkt voor direct marketingdoeleinden, heeft de betrokkene het recht om te allen tijde bezwaar te maken tegen de verwerking 
van hem betreffende persoonlijke gegevens voor dergelijke marketing, met inbegrip van profilering voor zover dit verband houdt 
met dergelijke direct marketing ( recht van bezwaar - art. 21 verordening). 

✓ verzoek om niet te worden onderworpen aan een besluit dat uitsluitend is gebaseerd op geautomatiseerde verwerking, inclusief 

profilering, die rechtsgevolgen heeft voor de betrokkene, behalve in gevallen waarin profilering noodzakelijk is voor het sluiten van 
een overeenkomst, wordt goedgekeurd door het recht van de Unie of door de lidstaat die de verwerkingsverantwoordelijke is 
onderworpen aan, is gebaseerd op de uitdrukkelijke toestemming verleend door de betrokkene (art. 22 verordening); 

✓ de toestemming op elk moment intrekken zonder de wettigheid van de verwerking op basis van toestemming te beïnvloeden 

vóór de intrekking, wanneer de verwerking is gebaseerd op let. a) van art. 6 paragraaf of laten. a) van art. 9 lid 2 van de 
verordening; 

✓ een klacht indienen bij de toezichthoudende autoriteit (art. 77-verordening). 

Alle verzoeken van de betrokkene kunnen schriftelijk en met een kopie van het geldige identificatiedocument aan de 
Verantwoordelijke worden gericht aan de gegevens van de contactpersoon in deze kennisgeving, paragraaf 1. De 
Verantwoordelijke faciliteert de verzoeken van de Betrokkene en verbindt zich ertoe om een match te bieden binnen een maand 
na ontvangst van de communicatie. 

Bovendien zal de verwerkingsverantwoordelijke, overeenkomstig artikel 19 van de verordening, elke rectificatie of verwijdering van 
persoonlijke gegevens of beperking van de verwerking die is uitgevoerd in overeenstemming met art. 16, art. 17 lid 1 en artikel 18 
voor elke ontvanger aan wie de persoonsgegevens zijn bekendgemaakt, tenzij dit onmogelijk blijkt of onevenredige inspanning 
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vereist. De voor de verwerking verantwoordelijke informeert de betrokkene over die ontvangers indien de betrokkene daarom 
verzoekt. 

Laatste update 15/10/2019 

   

 

PROTOCOL CAMERATOEZICHT 

Dit is het protocol cameratoezicht van Palladium Nederland B.V. gevestigd te Den Haag. 

[1] Wij maken gebruik van zichtbaar cameratoezicht, waarbij beeldopnames (kunnen) worden gemaakt ter beveiliging van 
onze medewerkers en goederen. Wij gebruiken deze opnames enkel indien wij daarvoor een gerechtvaardigd belang 
hebben.  

[2] Uitgangspunt bij ons cameratoezicht is dat wij ons houden aan de  privacyregelgeving, alsmede dat wij de privacy 
inbreuk voor onze medewerkers en  bezoekers tot een minimum proberen te beperken.   

[3] Daar waar wij gebruik maken van cameratoezicht, geven wij dit duidelijk aan bijv.  door middel van bordjes of 
stickers.  

[4] Behoudens bijzondere omstandigheden (zoals incidenten) worden de opnames  (conform de richtlijn) maximaal 4 
weken bewaart en daarna gewist.  

[5] Conform de privacyregelgeving is een ieder die is vastgelegd door onze camera’s in  beginsel de navolgende rechten: 
  

= het recht om de beelden in te zien  

= het recht om vergeten te worden 

= het recht de verwerking te beperken 

= het recht om bezwaar te maken tegen het gebruik van persoonsgegevens.   Verzoeken hiervoor kunnen 
worden ingediend bij onze privacy coördinator.  

[6] Voor vragen, opmerkingen en/of klachten over ons cameratoezicht of dit protocol  dient contact te worden 
opgenomen met onze privacy-coördinator.  

Voor meer informatie over ons privacy beleid zie ons privacy statement zoals gepubliceerd op onze website.  

  

 

Contact privacy coördinator 

Palladium Nederland B.V. 

t.a.v. de privacy-coördinator 

Duinweg 25 

2585 JV Den Haag 

tel: 070-3507202 

e-mail: service@palladium-group.nl 
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